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As fraudes na Internet já causam inúmeros prejuízos a todos os usuários da rede. O que se visa com o presente trabalho é vislumbrar a possibilidade de responsabilização ou não das prestadoras de serviços e produtos, que as comercializam na Internet, onde deverá ser observada a responsabilidade cível e também penal de cada parte da relação de consumo (consumidor/fornecedor/terceiro), já que nem sempre há a ação esperada do consumidor que adota o meio telemático como sua forma de aquisição de mercadorias, fazendo com que o meio se transforme em inseguro para a realização da transação comercial.
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